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Kunden zur Nutzung des
DQS Audit Managers
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1. Einrichtung der MFA fur den DQS Audit Manager

a) Den Audit Manager unter https://auditmanager.dgsglobal.com 6ffnen und auf
die Anmeldeschaltflache klicken, welche der eigenen Rolle entspricht:

Login Customer -> Kunden

qs Audit Manager DE Vv

Informative Hinweise:

o Untersttitzte Regelwerke in Audit Manager 3 (fiir Auditor)
o Verwendung des Audit Managers fiir den freien Upload von Regelwerken (fiir Auditor)
o Schulungsmaterial/Videotutorials

tor Login Auditor (US)

Allgemeine Information

o Bitte geben Sie dieselben Anmeldedaten ein, die Sie auch fiir das Corporate Intranet verwenden.
o Verwenden Sie lhren Benutzernamen ohne vorangestellten Domain-Namen (fiir Kunden: verwenden Sie lhre E-Mail Adresse)

Falls Sie Probleme bei der Anmeldung haben, kontaktieren Sie bitte den Support tiber die Schaltfléche “Contact Support”
unten rechts.

°

o Cookies miissen aktiviert sein.

Bitte beachten Sie die folgenden Punkte im Zusammenhang mit der Offline-Nutzung sowie der gemeinsamen
Nutzung von Auditakten mit dem DQS Audit Manager

o Deaktivieren Sie alle Browser-Optionen sowie Drittanwendungen, die das Léschen des Browser-Caches zur Folge haben

o Fuhren Sie bitte bei der gemeinsamen Arbeit an einer Auditakte durch mehr als 1 Person (incl. Auditoren und Kunden) eine
dedizierte Ubergabe durch und stellen Sie sicher, dass die Dateneingaben des vorherigen Bearbeiters korrekt auf den
Computer des Folgebearbeiters im Online-Modus synchronisiert wurden, bevor Sie mit der Bearbeitung fortfahren. Andernfalls
besteht das Risiko einen Datenverlusts durch ein unbeabsichtigtes Uberschreiben von Daten.

Nutzungsbedingungen Datenschutzrichtlinie & api3.1.31 CUUREN version: 3.1.3
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b) Als Benutzernamen die E-Mailadresse eingeben.

dos

Willkommen

Melden Sie sich bei DQS Group an, um mit Audit
Manager (MFA) fortzufahren.

E-Mail-Adresse*

{ max.mustermann@musterfirma.de

Fortfahren

c) Sie sollten nun eine E-Mail mit dem Betreff , Your account for DQS Audit
Manager” von noreply@dgs-group.com mit einem 6-stelligen Einmalcode
erhalten haben.

Your account for DQS Audit Manager

@ DQS AuditManager <noreply@dgs-group.com> € Antworten | % Allenantworten | —> Weiterleiten

das

Your verification code is: 207440

Please login to DQS Audit Manager with your E-Mail address and above code as password.

Thanks!
Your DQS Audit Manager team.
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d) Geben Sie den Einmalcode in dem unteren Feld in der Anmeldemaske ein.

Identitat bestatigen
Wir haben eine E-Mail mit Ihrem Code an

gesendet

Max.mustermann@musterfir Bearbeiten

207440

Fortfahren

Sie haben keine E-Mail erhalten? Erneut senden

{ Code eingeben*

E) Sie sind nun angemeldet und kénnen den Audit Manager wie gewohnt
nutzen.

2. Technische Unterstutzung

Bei technischen Fragen oder Problemen, benutzen Sie bitte den ,Contact
support” Button innerhalb der Anwendung. Sie erreichen unser Audit Manager
Support Team auch entweder per E-Mail auditmanager@dgs.de oder Montag -
Freitag 8.00 Uhr - 16.00 Uhr unter Tel.: 069-95427-555.

Version 1.1

Help

o
<
o
>
@
2
173
s
=
£
o
o

3/3



